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INFORME DE GESTIÓN MARZO 2024 

 
                Distrito Metropolitano de Quito, 31 de marzo del 2024 

                                                                                                             I-IFM-2024-003-DG-ISSPOL 

ANTECEDENTES: 

• En sesión de 29 de abril de 2021, mediante Resolución Nro. 18-CD-SE-06-2021-ISSPOL, 
el Consejo Directivo del ISSPOL, designó al Coronel de Policía de E.M. Renato González 
Peñaherrera, como Director General del Instituto de Seguridad Social de la Policía 
Nacional ISSPOL, quien asume sus funciones el 20 de mayo de 2021, en sesión 
extraordinaria Nro. 08 del Consejo Directivo, al ser debidamente posesionado. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 
 

1. El 01 de marzo de 2024, en las instalaciones de la Superintendencia de Bancos, se recibió 
la comunicación de resultados referente a la calificación del perfil de riesgos del Instituto 
de Seguridad Social de la Policía Nacional - ISSPOL, con corte 30 de septiembre de 2023, 
derivada de la aplicación de los procesos de supervisión bajo el enfoque de la Metodología 
de Supervisión Basada en Riesgos (SBR) adoptada por la Superintendencia de Bancos. 
 

2. El 04 de marzo de 2024, el Instituto de Seguridad Social de la Policía Nacional realizó la 
transferencia de 3.504.871.18 USD al Hospital Quito Nro. 1, como pago por las 
atenciones médicas brindadas a nuestros asegurados en servicio activo, servicio pasivo y 
derechohabientes. 
 
Estos recursos serán utilizados para la adquisición de medicinas, equipos e insumos, así 
como para labores de mantenimiento de infraestructura y equipamiento médico. 
 

3. El 06 de marzo de 2024, se compareció a rendir la versión libre voluntaria y sin juramento 
dentro de la Investigación Previa No. 108-2022-F6, seguido por el presunto delito de 
prevaricato, sustanciado en la Fiscalía General del Estado, Unidad Nacional de Fuero 
Provincial No. 6. 
 

4. El 06 de marzo de 2024, con la finalidad de que nuestros asegurados y afiliados cuenten 
con nuevos servicios el Instituto de Seguridad Social de la Policía Nacional firmó convenio 
con «Lavanderías Ecuatorianas C.A – Martinizing Dry Cleaning», especializada en la 
industria de lavandería con servicios que incluyen lavado y limpieza en seco, planchado de 
prendas de vestir y textiles diversos. 

                BENEFICIOS: 
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• Todos los afiliados y asegurados del ISSPOL disfrutarán de un descuento 
exclusivo del 20% en el lavado de prendas al seco y al agua en todas las 
sucursales de Martinizing Dry Cleaning a nivel nacional. 

 
5. El 07 de marzo de 2024, durante la sesión solemne de la “Orden Hospitalaria de San Juan 

de Dios” en el Ecuador, el ISSPOL recibió el CERTIFICADO DE AGRADECIMIENTO en 
reconocimiento al apoyo continuo para el cumplimiento de los objetivos de esta noble 
institución. 
 

6. El 07 de marzo de 2024, se realizó suscripción del convenio con la prestigiosa 
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS – ESPE. Este acuerdo conlleva la 
oportunidad para que todos nuestros asegurados accedan fácilmente al Programa de 
Formación en Idioma Extranjero – Inglés, garantizando una formación de alta calidad, 
un recurso invaluable en el mundo actual que mejorará el desarrollo laboral y potencia la 
comunicación internacional. 
 
    BENEFICIOS: 
 

▪ DOS MODALIDADES DE ENSEÑANZA (Virtual y Presencial) en las sedes Valle 
de los Chillos (ESPE MATRIZ) y 
Av. 6 de diciembre y calle Thomás por el Centro de Educación de Berlanga 
(INSTITUTO DE IDIOMAS). 

▪ CERTIFICADO SUFICIENDA EN EL IDIOMA INGLÉS. 
▪ Al finalizar los 8 niveles se otorgará el certificado de suficiencia en el idioma inglés, 

Nivel B2, avalado por el Centro de Educación Continua de la Universidad de las 
Fuerzas Armadas ESPE. 

▪ Los Niveles I al VIII (Cada nivel tiene una duración de 70 horas). 
▪ Cursos Regulares (2 horas diarias de lunes a viernes) y Cursos Intensivos de 4 

horas (los días sábados). 
▪ Examen de ubicación gratuito de manera virtual (el valor al público en general es 

de $45,95). 
▪ Valor normal por cada nivel $192 con el descuento por ISSPOL del 17%, se 

cancelará $160 por cada nivel. 
▪ En caso de inscribir 2 o más hijos, se aplicará un descuento adicional del 10%. El 

valor final sería de 144$ por cada nivel.  
 

7. El 08 de marzo del 2024 se remitió a la Superintendencia de Bancos los ESTADOS 
FINANCIEROS CON CORTE AL 29 DE FEBRERO DEL 2024, con todas las firmas de 
responsabilidad requeridas. 
 

8. El 08 de marzo de 2024, en conmemoración al Día de la Mujer, el ISSPOL organizó una 
actividad especial para las funcionarias policiales y civiles, de skincare para la prevención 
de patologías dermatológicas. 
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9. El 13 de marzo de 2024, el Instituto de Seguridad Social de la Policía fue notificado con la 
sentencia de la Sala Especializada de lo Civil, Mercantil, Laboral, Familia, Niñez, 
Adolescencia y Adolescentes Infractores de la Corte de Justicia de Cotopaxi, cuyos tres 
jueces de manera unánime resolvieron aceptar la apelación del ISSPOL a la sentencia 
de primera instancia de la acción de protección presentada por Natalia Vásconez y otros, 
quienes pretendían el recálculo de sus pensiones de retiro conforme el artículo 25 de la  
 

Ley de Seguridad Social de la Policía Nacional, vigente por disposición de la sentencia 83-
16-IN/21 de la Corte Constitucional. 
 
En virtud, que en cumplimiento de la sentencia del juez constitucional de primera instancia, 
por varios meses se procedió al pago de incrementos de pensión a los 15 accionantes, 
valores que con respecto a la nueva sentencia resultan indebidamente recibidos, 
próximamente se aplicarán a los involucrados los mecanismos establecidos para 
recuperar dichos recursos, que pertenecen a todo el conglomerado policial asegurado 
por nuestro Instituto. 
 

10. Desde el 18 hasta el 22 de marzo del 2024 se realizó la apertura del préstamo 
quirografario sin garante y el de plazo fijo. 
 

11. El 19 de marzo de 2024 a las 10h00, en las instalaciones del ISSPOL se realizó la 
Rendición de Cuentas 2023, la cual contó con la valiosa presencia del señor Viceministro 
de Seguridad Ciudadana  Ab. Lyonel Calderón Tello y la señora  Intendente Nacional de 
Control del Sistema de Seguridad Social  Abg. Carmen Gabriela Meythaler Muñoz y demás 
autoridades. 
 

12. El 20 de marzo del 2024, se mantuvo una reunión de trabajo con el Directorio del 
Fideicomiso Mercantil Irrevocable denominado “FIDEICOMISO HOTEL CIUDAD DEL 
RÍO”, en las instalaciones del HOTEL WYNDHAM, con el objetivo de conocer los 
resultados del mes de marzo del 2024. 
 

13. El 22 de marzo del 2024, a las 11h00 el Instituto de Seguridad Social de la Policía Nacional, 
en calidad de acusador particular compareció a través del Director General y sus abogados, 
a la audiencia preparatoria de juicio de la causa penal Nro. 09286-2021-01890, conocida 
como “Caso DECEVALE”. No obstante, el juez de la causa decidió diferir la audiencia por 
un pedido del Dr. Rómulo Sevilla Jara, fiscal de la causa. 

14. En atención a las actividades propias del servicio, en el mes de MARZO del 2024 se han 

generado los ingresos económicos según detalle adjunto:  

1330003-BANCO CENTRAL DEL ECUADOR ADMINISTRADOR 

DETALLE    VALOR 

PAGO DE PENSIONES A HÉROES Y 
HEROÍNAS NACIONALES DE MARZO 
DE 2024 

5,520.00 
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PENSIONES A CARGO DEL ESTADO 
100% PAGADAS POR EL ISSPOL DE 
MARZO DE 2024 

204,658.00 

COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
VALORES 

52,834,932.44 

TRANSF. DEPÓSITOS INGRESOS 
CTAS. DE RECAUDACION 

197,093.04 

TRANSFERENCIAS ORDENES DE 
COBRO INTERBANCARIO 

7,678,621.65 

REF.: ASISERVY . GP 58,357.62 

REF.: ASISERVY S.A GP 207,000.00 

REF.: BANCO MACHALA GP 48,500.00 

REF.: CARTIMEX GP 29,083.60 

REF.: CARTONERA GP 72,477.00 

REF.: CONSTRUIR FUTURO GP 114,750.00 

REF.: COOPERATIVA AH COTOP GP 2,144,400.00 

REF.: COPERATIVA TULCAN GP 417,815.90 

REF.: CORPETROLSA GP 204,187.50 

REF.: FERRO TORRE GP 101,876.55 

REF.: FID MER TIT VOLANN GP 10,562.90 

REF.: FIDEICOMISO GP 123,700.00 

REF.: FIDEICOMISO NOVENA A GP 358,208.47 

REF.: INTEROC GP 225,000.00 

REF.: NOVENA AMAZONAS GP 456,342.09 

REF.: PLASTICOS DEL LI GP 73,464.96 

REF.: SURPAPAEL GP 289,171.88 

VALOR TOTAL 65,855,723.60 

 
 

15. En atención a las actividades propias del servicio, en el mes de MARZO del 2024 se han 
generado los desembolsos económicos según detalle adjunto: 

 
PAGOS REALIZADOS DESDE LA CUENTA - 1330003 BANCO CENTRAL DEL 

ECUADOR ADMINISTRADORA: 

 

 
DETALLE 

VALOR EJECUTADO 
MARZO 2024 

COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE VALORES 3,592.33 

1330095 IESS TES.NAC. RECAUDACIÓN 
NACIONAL 

65,483.82 

1820043 CCU CP SRI - SPI - IMPUESTOS SECTOR 
PUBLICO 

88,623.66 

RETENCIÓN 5 POR MIL 5,893.72 

TRANSFERENCIAS SECTOR PÚBLICO A TRAVÉS 
DEL SPI-SP 

397,373.50 
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1310093 EMP. ELECTRICA QUITO SA 2,063.03 

1220010 EPMAPS - MANTENIMIENTO 33.67 

2310098 CCU-CNEL EP U. NEG. GUAYAQUIL 
RECAUDACIONES 

1,214.31 

BCE COMISIÓN SERVICIOS 729.19 

VALOR TOTAL 565,007.23 
 
 

FONDEOS REALIZADOS DESDE LA CUENTA - 01330003 

BANCO CENTRAL          DEL ECUADOR ADMINISTRADORA 

DETALLE 
VALOR FONDEADO 

MARZO 2024 

1331644  ISSPOL - RIM 15,349,213.47 

1331645  ISSPOL - SEGURO ACCIDENTES 
PROFESIONALES 

159,937.92 

1331646  ISSPOL - SEGURO DE VIDA ACTIVOS 705,801.28 

1331647  ISSPOL - SEGURO DE MORTUORIA 590,515.29 

1331648  ISSPOL - FONDOS DE RESERVA 21,793,635.41 

1331649  ISSPOL SEGURO DE ENFERMEDAD Y 
MATERNIDAD 

10,200,626.92 

1331650  ISSPOL FONDOS DE VIVIENDA 8,834,887.03 

1331651  ISSPOL SEGUROS DE SALDOS 691,064.53 

1331652  ISSPOL - SEGURO DE DESGRAVAMEN 92,227.06 

1331653  ISSPOL - SEGURO DE VIDA CONTRATADO 422,503.70 

1331654  ISSPOL - SEGURO DE INDEMNIZACION 
PROFESIONAL 

162,082.15 

1331682  ISSPOL - CESANTIA 4,109,646.87 

1331687  ISSPOL - RIM MORTUORIA NR 5,549,164.91 

1331688  ISSPOL - SEGURO DE VIDA Y 
ACCIDENTES PROFESIONALES NR 

137,501.26 

VALOR TOTAL 68,798,807.80 

 
 

PAGOS REALIZADOS DESDE LAS CUENTAS DE LOS FONDOS ADMINISTRADOS 
 

 
DETALLE 

VALOR EJECUTADO 
MARZO 2024 

1331644 ISSPOL - RIM 28,234,117.66 

1331645 ISSPOL - SEGURO ACCIDENTES 
PROFESIONALES 

260,636.86 

1331646 ISSPOL - SEGURO DE VIDA ACTIVOS 1,697,909.98 

1331647 ISSPOL - SEGURO DE MORTUORIA 1,258,294.99 

1331648 ISSPOL - FONDOS DE RESERVA 489,144.84 

1331649 ISSPOL SEGURO DE ENFERMEDAD Y 
MATERNIDAD 

9,429,494.77 
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1331650 ISSPOL FONDOS DE VIVIENDA 375,124.73 

1331651 ISSPOL SEGUROS DE SALDOS 388,854.97 

1331652 ISSPOL - SEGURO DE DESGRAVAMEN 2.50 

1331653 ISSPOL - SEGURO DE VIDA CONTRATADO 238,403.98 

1331654 ISSPOL - SEGURO DE INDEMNIZACION 
PROFESIONAL 

28,581.35 

1331682 ISSPOL - CESANTIA 28,905.31 

1331687 ISSPOL - RIM MORTUORIA NR 2.50 

01331688 ISSPOL - SEGURO DE VIDA Y ACCIDENTES 
PROFESIONAL 

2.50 

VALOR TOTAL 42,429,476.94 

 
 

16. Durante el mes de marzo del 2024 el Instituto de Seguridad Social de la Policía Nacional, 
ha recibido por concepto de recuperación de Inversiones 57.964.707.97 USD, conforme se 
detalla a continuación: 
 

MES DE MARZO 2024 
RECUPERACIÓN 
DE 
INVERSIONES 
EN OTRAS 
CUENTAS POR 
COBRAR 

FECHA EMISOR PAGO TOTAL 

01/03/2024 
FECORSA INDUSTRIAL Y COMERCIAL 
S.A          402,48  

$  194.877,06 
05/03/2024 INTEROCEANICA     129.000,00  

 
05/03/2024 INMOBILIARIA TESLA BUILDINGS CORP 

     65.474,58 
 

 01/03/2024 BANCO AMAZONAS    864.177,78  

RECUPERACIÓN 
DE 
INVERSIONES 
VIGENTES 

01/03/2024 BANCO PICHINCHA C.A. 6.481.333,33 

$ 57.769.830,91 

01/03/2024 BANCO GENERAL RUMINAHUI 2.706.822,92 

01/03/2024 COOPERATIVA COOPROGRESO 4.340.944,44 

01/03/2024 COOPERATIVA OSCUS LTDA. 2.923.368,44 

01/03/2024 COOPERATIVA TULCAN     417.815,90 

04/03/2024 CORPETROLSA S.A    204.187,50 

06/03/2024 ASISERVY S.A       58.357,62 

07/03/2024 INTEROC S.A   225.000,00 

07/03/2024 ASISERVY S.A   207.000,00 

08/03/2024 BANCO DE MACHALA S.A     48.500,00 

11/03/2024 MINISTERIO DE FINANZAS 1.639.772,72 

11/03/2024 MINISTERIO DE FINANZAS 1.148.583,34 

11/03/2024 
PRODUCTORA CARTONERA S.A. 
PROCARSA     72.477,00 

11/03/2024 INMOBILIARIA VOLANN     10.562,90 

11/03/2024 NUEVO TRANSPORTE GUAYAQUIL   123.700,00 

 
14/03/2024 CARTERA AUTOMOTRIZ AMAZONAS   301.589,14 

15/03/2024 FERRO TORRE S.A   101.876,55 

15/03/2024 SURPAPELCORP S.A   289.171,88 
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 19/03/2024 MINISTERIO DE FINANZAS   845.000,00 
 20/03/2024 CARTERA AUTOMOTRIZ AMAZONAS     56.619,33 

 21/03/2024 CARTIMEX  S.A     29.083,60 

 26/03/2024 BANCO BOLIVARIANO C.A 2.158.438,89 

 26/03/2024 BANCO DE MACHALA S.A 2.160.444,44 

 26/03/2024 BANCO PICHINCHA C.A 5.401.111,11 

 26/03/2024 BANCO DINERS CLUB S.A 2.166.461,11 

 26/03/2024 CORPABE S.A 1.500.000,00 

 26/03/2024 CACPECO LTDA 2.144.400,00 

 27/03/2024 BANCO BOLIVARIANO C.A 3.116.895,83 

 27/03/2024 BANCO DE MACHALA S.A 1.664.355,56 

 27/03/2024 BANCO DEL PACIFICO S.A 5.201.111,11 

 27/03/2024 BANCO PICHINCHA C.A  5.201.111,11 

 28/03/2024 
PROCESADORA NACIONAL DE 
ALIMENTOS PRONACA 3.000.000,00 

28/03/2024 LA FABRIL S.A    315.000,00 

 28/03/2024 CARTERA AUTOMOTRIZ AMAZONAS    456.342,09 

 28/03/2024 PLASTICOS DEL LITORAL      73.464,96 

 28/03/2024 CONSTRUIR FUTURO S.A CONFUTURO    114.750,00  

TOTAL RECUPERADO  $57.964.707.97 

 
 

17. Durante el mes de marzo del 2024 se ha cancelado el valor de $ 2.437.391,08 USD, a las 
siguientes redes de Atención Médica: 
 

RED DE ATENCIÓN 
VALOR 

SOLICITADO 
VALOR 

OBJETADO 
VALOR 

FACTURADO 
INSTITUCIONES 
PRIVADAS 2.139.983,82 475.659,64 1.530.077,60 

UNIDADES MÉDICAS 
DE LA POLICÍA 
NACIONAL 1.188.771,41 367.043,58 760.889,73 

MINISTERIO DE 
SALUD PÚBLICA 103.842,96 34.312,20 62.445,49 

INSTITUTO 
ECUATORIANO DE 
SEGURIDAD SOCIAL 103.004,98 45.427,53 54.184,80 

INSTITUTO DE 
SEGURIDAD SOCIAL 
DE LAS FUERZAS 
ARMADAS        42.446,72         9.130,69         29.793,46  

TOTAL 3.578.049,89 931.573,64 2.437.391,08 
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18. Listado de los establecimientos de salud privados, a los cuales se han cancelado los 

más altos valores durante el mes de marzo del 2024.   
 

PRESTADOR PROVINCIA 
VALOR 

SOLICITADO 
VALOR 

FACTURADO 
CLÍNICA  SANTA  INES  S.A CLISAISA-NIVEL 
II GUAYAS 210.740,45 163.889,18 

HOSPITAL DEL RIO HOSPIRIO S.A-NIVEL III AZUAY 176.441,50 133.833,90 

OMNI HOSPITAL-NIVEL III GUAYAS 120.613,01 102.724,39 

CLÍNICA DAME S.A.-NIVEL II PICHINCHA 87.991,04 80.046,96 

VELASCO CEPEDA DIEGO FERNANDO 
"HOSPITAL DE ESPECIALIDADES 
CREHVITAL"-NIVEL III TUNGURAHUA 101.394,67 64.745,46 

SOLCA NUCLEO MACHALA-NIVEL III EL ORO 85.860,52 59.341,26 

CLÍNICA DE ESPECIALIDADES MÉDICAS 
LATINOAMERICANA-NIVEL II AZUAY 93.869,06 58.285,61 

HOSPITAL DE RECUPERACION DE SALUD & 
CONDUCTA MENTAL RESACONSA S.A-
NIVEL III GUAYAS 54.179,49 54.160,38 

CLÍNICA  INTERNACIONAL DE VISIÓN  DE  
ECUADOR CIVE-NIVEL III GUAYAS 64.405,52 52.929,30 

HOSPITAL ESPECIALIZADO SAN JUAN DE 
DIOS-NIVEL III PICHINCHA 58.769,06 51.763,42 

MEDICAL CUBACENTER S.A.-NIVEL II 

SANTO DOMINGO 
DE LOS 

TSACHILAS 66.807,00 50.617,57 

NEUROPLUSS-NIVEL III GUAYAS 56.936,02 49.701,27 

HERMANAS HOSPITALARIAS DEL 
SAGRADO CORAZON DE JESUS-NIVEL III PICHINCHA 49.024,74 45.492,98 

HOSPITAL INGLES EMCI CIA. LTDA.-NIVEL II PICHINCHA 42.637,09 39.576,88 

UNIDAD ONCOLOGICA SOLCA 
TUNGURAHUA-NIVEL III TUNGURAHUA 37.023,83 33.902,42 

TOTAL  1.306.693,00 1.041.010,98 
 
 

19. Durante el mes de marzo del 2024, por medio del rol de pagos, el Instituto de Seguridad 
Social de la Policía Nacional ha realizado la recuperación de créditos de 13.548 
pensionistas que suma un valor de 6.158.762,89 USD. 

 

MES / AÑO 2024 
N° DE 

PENSIONISTAS 
VALOR TOTAL 

USD. 

31/03/2024 13.548 6,158,762.89 

TOTAL DE CRÉDITOS  6,158,762.89 

RECUPERACIÓN DE CRÉDITOS POR MEDIO DEL ROL DE PAGOS 
MENSUAL 
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20. Detalle numérico de pensionistas de este Instituto y costo total de pensiones pagadas 

mensualmente a nuestros beneficiarios de retiro, montepío e invalidez correspondiente 
al mes de marzo del 2024: 

 

MES / AÑO 2024 
N° DE 

PENSIONISTAS 
VALOR TOTAL 

USD 

31/03/2024 31.665 32.444.759,43 

TOTAL PENSIONES  32.444.759,43 

INCLUYE LA MENSUALIZACIÓN DE LAS DÉCIMAS TERCERA 
Y CUARTA PENSIÓN 

 
 

21. Las coberturas de los diferentes seguros y fondos que otorga el ISSPOL, a sus afiliados 
en el mes de marzo del 2024, ascendieron a un valor de 1.651.445,78USD. 

 

ORD. PRESTACIÓN 
TOTAL POR 

SEGURO 
1 SEGURO DE MONTEPÍO 64.937,22 

2 
SEGURO DE VIDA ACTIVO Y 
POTESTATIVO 

844.962,71 

3 
INDEMNIZACIÓN 
PROFESIONAL 

17.104,78 

4 SEGURO DE RETIRO 131.516,99 

5 SUBSIDIO DE FUNERALES 72.217,43 

6 
SEGURO DISCAPACIDAD 

0.00 

7 SEGURO INVALIDEZ 6.097.69 

8 HERENCIA DE PENSIONES 0.00 

9 HERENCIA DE PRESTACIONES 0.00 

10 
INDEMNIZACIÓN POR 
MORTUORIA 

318.719,55 

11 
INDEMNIZACIÓN POR 
DISCAPACIDAD 

96.068,86 

12 REAPERTURA DE MONTEPÍO 1.083,75 

13 SEGURO DE CESANTÍA 98.736.80 

TOTAL 1.651.445,78 
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Firma de convenio comercial con Lavanderías Ecuatorianas C.A – Martinizing Dry Cleaning. 

 
 

 
Firma de convenio educativo con ESPE – UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS 
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EL NUEVO ISSPOL SOMOS TODOS,  
PORQUE TODOS SOMOS EL NUEVO ISSPOL 

 

Atentamente 

 
 
 
Lcdo. Renato González Peñaherrera. 
Coronel de Policía de E.M. 
DIRECTOR GENERAL DEL ISSPOL 
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